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月末の請求書業務から解放

ココメディカ請求書発送代行　サービス資料
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こんなお悩み、ありませんか？

1つでも当てはまるなら 、請求書発送業務の見直し時です

01 . 月末月初、発送作業に追われている

請求書の作成・印刷・封入・投函に時間がかかる

CHECK

02 . 特定のスタッフに業務が集中している

担当者の不在時に作業が止まってしまう

03 . 封入・宛名などのミスが不安

手作業が多く、確認にも時間がかかる

04 . 少人数でも本来の業務に集中したい

患者対応や院内業務に使える時間を増やしたい



© cocomedica Co., Ltd. 3

ココメディカで、スムーズな院内業務を実現します

請求書発送を手放すことで、スタッフの時間と業務体制にゆとりが生まれます。

発送にかかっていた時間を患者対応や本来の業務へ

月末月初の作業時間を削減

帳票作成から投函までの発送作業が不要に

手作業によるミスを軽減

印刷・封入・宛先確認などの負担を減らせます

担当者への属人化を防止

特定スタッフに作業が集中しない体制へ

導入後

スタッフが

本来の業務に集中
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選ばれる3つの理由

業務負担もコストも抑えながら、無理なく導入できます。

発送業務の負担を、低コストで無理なく軽減

発送業務をまるごと代行 システム化による低価格 必要な分だけ頼める従量課金

01 02 03

　　院内作業を大幅に削減 　　少量から利用しやすい 　　小規模なクリニックにも対応

帳票作成・印刷・折込・投函まで、

面倒な作業をまとめておまかせ。

システム化と効率的なオペレーションにより、

導入しやすい価格を実現。

患者数や発送件数に合わせて利用できるため、

少量の月でも無駄を抑えられます。
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サービス内容
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請求業務をまるごと代行

面倒な請求業務は、まるごとココメディカにおまかせください。

導入前

5つの作業を全て院内で対応

帳票作成 印刷 折込 封印

導入後

1操作

5つの作業は全てココメディカが対応

専用画面から

発送を依頼するだけ

投函

院内の５つの作業を、発送依頼のみの1クリックへ

帳票作成 印刷 折込 封印 投函

クリニック

ココメディカ
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請求書以外の書類もまとめて発送

明細書・領収書・院内からのお知らせなど、患者様に必要な書類をまとめて送付できます。

対応書類 送付先

必要な書類を、指定の送付先へまとめて発送

・ 患者様のご自宅

・ ご家族の住所

・ 入居施設などの指定先

まとめて発送

請求書 明細書

領収書 お知らせ
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専用画面から簡単発送依頼

クリニック様の操作は、対象者を選んで送付先を確認するだけです。

迷わず操作できるシンプルな操作画面

患者番号 患者名 施設名 施設請求 施設送付

対象 0001 山田 太郎 ケアハウスココ

対象 0002 横浜 花子 居宅

対象者を選択
発送する患者様にチェック

送付先を確認
患者様・施設などを確認

発送を依頼
あとはココメディカが対応

STEP STEP STEP01 02 03
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かんたん3ステップで利用開始

ヒアリングから初期設定まで、担当者がしっかりサポートします。

準備から運用開始まで、  担当者が伴走 します

STEP 01 STEP 01 STEP 01

ヒアリング 初期設定 発送代行スタート

現在の業務フローや、

発送する書類・送付先を確認します。

電子カルテ・レセコンとの連携や、

専門画面の設定を行います。

設定完了後、専門画面から

発送を依頼できます。

クリニック +ココメディカ ココメディカがサポート クリニックは依頼するだけ

伴走サポート伴走サポート
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よくあるご質問

その他のご質問もお気軽に相談ください

電子カルテ・レセコンはどれでも対応できますか？

A ： ご利用中のシステムを確認のうえ、個別にご案内します。

パソコン操作に不慣れでも使えますか？

A ： 対象者を選び、送付先を確認するシンプルな専用画面です。

サービス料金に郵送料は含まれますか？

A ： はい。印刷・用紙・封筒・封入作業・郵送料まで含まれます。

発送件数が少ない月でも利用できますか？

A ： はい。患者数や発送件数に合わせてご利用いただけます。

請求書と一緒にお知らせも送れますか？

A ： はい。休診案内などのPDFデータを同封して発送できます。

家族や施設など別の住所にも送れますか？

A ： はい。患者様ごとに指定された送付先へ発送できます。
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請求書発送の課題、まずはご相談ください

ココメディカの請求書発送代行サービス

ココメディカは、帳票作成から印刷・折込・封入・投函まで、面倒な請求書発送業務をまとめて代行いたします。

サービスに関するお問い合わせがございましたら、お気軽にご相談ください。

お問い合わせ

株式会社ココメディカ
TEL：0120-935-454
〒150-0034
東京都渋谷区代官山町 20-23 フォレストゲート代官山 MAIN棟


