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ココメディカ アウトソーシング  

- サービスご案内 - 

2025年10月 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レセプト の アウトソーシング とは

在宅患者 の 会計入力 ・ レセプト作成代行サービス

電子カルテ レセプト

カルテや訪問実績を確認し、レセプト作成・点検を代行！ 
返戻対策や、増点に対するアドバイス！

プロアス

閲覧 作成
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こういったお客様 に おすすめ

新規開業！

在宅レセ に 不安あり… 有識職員 の 退職リスク

患者増によるマンパワー不足

算定
もれ

返戻
査定

＋
新しく在宅クリニックを開業！しかし在宅
レセに詳しい医事職員がいない… 

患者増による医事職員の負担・残業を
減らしたい！

ノウハウ不足で増点に繋がらない…
監査の時にカルテを見られるのも不安… 

在宅レセに詳しい医事職員の退職リスクを減らしたい 
採用・教育の手間を考えたくない！
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サービス内容（会計・病名入力）

カルテ・会計の入力 病名の入力

訪問診療料
在医総管・施医総管
診察に基づく管理料や加算
必要なレセプトコメント

検査に対する疑い病名

コスト
算定 病名

追加
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サービス内容（チェック・アドバイス）

レセプトチェック 算定に対するアドバイス

レセプトプレビューにて 
入力内容のチェック

多数の医療機関様で蓄積したノ
ウハウによる返戻・査定防止・算
定漏れ防止・増点へのアドバイ
ス

整合性
チェック 操作の

アドバイス
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お客様 ⇔ プロアス の 会話

会話ベース
での

やりとり

ネット環境
があれば
利用ＯＫ

スマホ
でも

利用ＯＫ

スマホでも利用できるチャットツー
ル
導入企業163,000社の導入実績
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カルテ の ご指摘内容 

複数ユーザ
が同時に
編集可能

ネット環境
があれば
利用ＯＫ

スマホ
でも

利用ＯＫ

患者様ごとの
ステータス管理を
リアルタイムに

確認・編集

Google社が提供する管理シート
インターネットを利用し、複数ユーザ同時接続可
能
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これまでの実績

累計レセプト処理枚数

29万枚

※2025年10⽉現在

お取引医療機関数

75件

※2025年10⽉現在

2019年サービス開始から着実に実績を積み重ねてきております。
月間1万枚以上のレセプトを処理し、平均返戻率0.5％以内の高品質を維持しております。
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お客様の声 × 実績データ

この高い満足度と継続率の背景には、以下のようなお客様の声があります。
・細かな情報共有があるので安心できる
・業務の効率化が図れた
・地域ごとの査定情報などが参考になる
・事務員のスキルが向上した
→その他の導入事例は こちらを参照ください。

お客様満足度  

86％
大満足･満足

契約継続率

93％

2025年実績

https://cocomedica.jp/voice
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AI自動音声SOAP 

その他のサービス  

診察の会話をお手持ち
のスマホアプリで録音
し、AIにて自動で文字起
こし。ＳＯＡＰに分割し、カ
ルテ所見を生成します。

オンコール代行 往診代行 

貴院様にかかってくるオ
ンコールを、24時間365
日、弊社専属のスタッフ
（看護師）にてお電話対
応し、取り次ぎます。

オンコールでかかってき
たお電話内容で、医師の
診察が必要と判断された
場合、医師を手配し、往
診にお伺いします。


